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1. PLANO DE CONTROLE E MONITORAMENTO AMBIENTAL

O plano de controle e monitoramento ambiental tem como objetivo propor solugdes para controlar e/ou atenuar os impactos ambientais
adversos gerados e/ou previsiveis aos componentes do sistema ambiental pelas acdes do projeto de implantagao e operagao do Sistema
de Abastecimento de Agua e do Sistema de Coleta e Tratamento de Esgoto. Desse modo, constitui-se em elemento basico de planejamento

e de saneamento ambiental durante a fase de implantagao do projeto, bem como de gerenciamento ambiental durante a fase de operacéo.
1.1.1.Pontos de Controle e Monitoramento

- Execucédo de pogos artesianos;

- Captacao no Arroio da Bica em Nova Hartz (Possivel Alternativa);
- Estacdo de Tratamento de Esgoto;

- Execugdo de Redes de Agua;

- Execugéo de Redes de Esgoto;

- Estacdo Elevatéria de Agua;

- Estacao Elevatdria de Esgoto.
1.1.2.Programas Ambientais

A seguir serao apresentados os Programas Ambientais que poderao ser aplicados aos Pontos de Controle e Monitoramento citados

anterioremente.

- Programa de Gestao Ambiental (PGA);

- Programa de Comunicag¢ao Socioambiental (PCS);

- Programa de Saude e Seguranga do Trabalho (PSST);

- Programa de Monitoramento da Qualidade da Agua e das Vazdes do Arroio da Bica (PMQAV);
- Plano de Monitoramento das Aguas Subterraneas (PMASUB);

- Programa de Gestao de Residuos Sdlidos (PGRS);

- Programa de Controle de Ruidos (PCRU);

- Plano de A¢do Emergencial — PAE;

1.1.3.PROGRAMA DE GESTAO AMBIENTAL (PGA)

1.1.3.1. Introducgao

Os mecanismos do programa gestdo ambiental permitem que se criem as condi¢cdes e que se promovam as ag¢des operacionais para a

implantagao e acompanhamento dos Programas Ambientais. Através deles, o empreendedor toma conhecimento de que tipo de estrutura

4
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gerencial deve dispor para que se possa garantir que as técnicas de protecdo, manejo e recuperagdo ambiental mais indicada para cada

situacado de obra de implantagdo do empreendimento sejam aplicadas, além de, em n&o possuindo tal estrutura, monta-la de modo a
propiciar a adequacéo das condigdes operacionais para a implantagdo e acompanhamento dos Programas Ambientais e suas respectivas

medidas mitigadoras e/ou compensatorias.

Por meio do Programa de Gestdo Ambiental (PGA), a Concessionaria Ararica Saneamento executara as medidas previstas nos programas
ambientais para a fase de operacdo do empreendimento, tendo em vista o cumprimento da legislacdo ambiental e dos compromissos a

assumir nos processos de licenciamento ambiental, assim como uma politica empresarial de boas praticas ambientais.

1.1.3.2. Objetivos

- Minimizar impactos e riscos ambientais e os incémodos a populagao relacionados a construcéo e a operagao do empreendimento, a fim

de contribuir para uma efetiva melhoria da qualidade ambiental, da saude publica e da qualidade de vida no municipio de Ararica;

- Garantir o respeito as legislagdes ambiental, trabalhista e de saude e seguranga do trabalho, e o atendimento as condicionantes do

processo de licenciamento ambiental,;

- Gerenciar a execugao dos programas ambientais, durante as da fases de construcdo e durante o ciclo de vida operacional do

empreendimento.

1.1.4.PROGRAMA DE COMUNICACAO SOCIOAMBIENTAL (PCS)

1.1.4.1. Introducao

O Programa de Comunicagao Social (PCS) da Ararica Saneamento consiste em eliminar o espago existente entre empreendedor e partes

interessadas, com a divulgagao das atividades realizadas pela Concessionaria ao longo do ciclo de vida operacional do empreendimento.

O PCS além de aproximar a populacao da empresa busca valorizar os veiculos de comunicagao do municipio.
1.1.4.2. Objetivos

O PCS da Ararica Saneamento tem como objetivo construir e fortalecer uma imagem de transparéncia empresarial € um relacionamento
de confianga com a comunidade. Bem como divulgar informagdes claras e acessiveis aos publicos internos e externos sobre as atividades
da Concessionaria ao longo do contrato e também os resultados das agbes de gestdo ambiental e responsabilidade social da

Concessionaria.

Também visa minimizar especulagdes negativas decorrentes de informagdes contraditérias ou nao oficiais, estabelecendo estratégias do
plano para que o conteudo seja emitido pela Concessionaria com eficiéncia e recebido com clareza pelas partes interessadas. Além disso,
criar mecanismos adequados de comunicagao entre empreendedor e as partes interessadas no empreendimento para atendimento de

consultas, recebimento de reclamagdes e sugestdes.
1.1.4.3. Metodologia

Para atingir tais objetivos, a Concessionaria fara a divulgacdo de informagdes claras e objetivas sobre as atividades e investimentos da

empresa voltados para o publico interno e externo, valorizando os veiculos de comunicagao local.
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Com o objetivo de padronizar as mensagens emitidas pela Concessionaria, apenas interlocutores treinados e capacitados sdo autorizados

transmitir informagdes aos clientes e veiculos de comunicagcdo. Todos os colaboradores ao ingressar na empresa receberdao uma
integracao que explica o funcionamento da Ararica Saneamento e os procedimentos quando abordado por algum veiculo de comunicagao

ou cliente durante a execugao de seu trabalho.

As informacgdes também serdo encaminhadas ao site da Concessionaria entre outros. Além da plataforma online, a AraricA Saneamento

ira veicular informacdes também via impressa e via radio.

Para que a informacao nao seja unilateral, da Concessionaria para a comunidade, a empresa disponibiliza em seus materiais e informacoes

0s canais para que toda a comunidade e interessados possam contatar a Ararica Saneamento para sanar duvidas.

Consultas, sugestdes ou reclamagdes. Este contato podera ser feito presencialmente no Escritorio de Atendimento aos Clientes, localizado

na Av. José Antonio de Oliveira Neto, n°® 177, sala 08, bairro Centro, em Ararica/RS.

1.1.5.PROGRAMA DE SAUDE E SEGURANGA NO TRABALHO (PSST)

1.1.51. Objetivos

Promover atividades de saude laboral e de seguranga para os trabalhadores.

Informar as autoridades, clientes, funcionarios e as comunidades locais sobre as medidas de segurancga, protecao e emergéncias adotadas
pela Ararica Saneamento para situagdes de riscos a saude, a seguranca e ao meio ambiente, advindos de incidentes relacionados aos

processos de instalagdo dos empreendimentos, em conformidade com as Normas de Seguranca.
1.1.5.2. Metodologia

12 Etapa — Conscientizagao dos colaboradores da empresa.

A metodologia utilizada pela Ararica saneamento em sua primeira etapa, consiste em uma palestra inicial com todos os trabalhadores
envolvidos na operagao, esse treinamento recebe o nome de integracao, e ministrado pela equipe de seguranca do trabalho, que expde
material audio visual, apresentagdo em Power Point. Nesse treinamento é comunicado todos os procedimentos de seguranga de trabalho

€ as boas praticas adotadas pela companhia.
1.1.5.3. 22 Etapa — Treinamento de Seguranga

Em cada etapa desenvolvida na obra devera seguir rigorosamente todas as normas de seguranga do trabalho, a equipe de seguranca do
trabalho devera orientar, instruir e indicar os treinamentos necessarios para cada atividade desenvolvida. Esse levantamento sera conforme
o andamento da obra e os treinamentos realizados conforme a demanda, e caso haja duvidas nas atividades as equipes devem solicitar

orientagao técnica da equipe de seguranga.
1.1.5.4. 32 Etapa — Monitoramento

Nesta etapa, sera aplicado check list de verificagdo de itens de seguranga do trabalho acompanhando as etapas anteriores e sugerindo

melhorias no tocante a seguranga do trabalho, essa ferramenta € de aplicagéo periddica.
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Elaboracéao de relatérios de inspecao consolidado com as conformidades e ndo conformidades.

1.1.6.PROGRAMA DE MONITORAMENTO DA AGUA SUPERFICIAL (PMQA)

1.1.6.1. Introducgao

Este programa seria uma possivel alternativa caso haver necessidade de captacédo de agua superficial e o local a ser estudado seria o
Arroio da Bica em Nova Hartz - RS. E Por meio do Programa de Monitoramento da Qualidade da Agua Superficial do Arroio da Bica
(PMQAV), a Concessionaria Ararica Saneamento acompanhara sistematicamente as variagées nos valores dos paradmetros selecionados

para fins de avaliagdo da qualidade da agua, bem como as variagdes nas vazdes e nos niveis d’agua.

Conforme Von Sperling (2005) a qualidade da agua pode ser representada através de diversos parametros, que demonstram as suas
principais caracteristicas fisicas, quimicas e bioldgicas. Tais parametros podem ser utilizados para caracterizar mananciais, onde é possivel

a avaliagao da qualidade de agua.

Os rios sao coletores naturais das paisagens, refletindo o uso e ocupagéo do solo de suas respectivas bacias de drenagens. Nas Ultimas
décadas, os ecossistemas aquaticos tém sido alterados de forma expressiva em funcdo de multiplos impactos negativos advindos de
atividades antropogénicas, como mineragao; construgdo de barragens e represas; retilinizacdo e desvios dos cursos naturais de rios;
langamento de efluentes domésticos e industriais ndo tratados; desmatamento e uso inadequado do solo em regides riparias e planicies
de inundacédo; super-exploracao de recursos pesqueiros; introducdo de espécies exoticas, entre outros. Os principais processos
degradadores observados em fungao das atividades humanas nas bacias de drenagem sao o assoreamento e homogeneizagao do leito
de rios e cérregos, diminuigdo da diversidade de habitats e microhabitats e eutrofizagao artificial. Como conseqiiéncia, tem-se observado
uma queda marcante da qualidade da agua e perda da biodiversidade aquatica, em funcao da desestruturagcao do ambiente fisico, quimico
e alteragao da dindmica natural das comunidades bioldgicas (GOULART & CALLISTO, 2003).

1.1.6.2. Objetivos

- Investigar e monitorar os padrées de qualidade da agua definidos pela legislagéo de recursos hidricos;
- Definir pontos de controle e/ou amostragem de qualidade da agua;

- Realizar coletas e analises fisico-quimicas mensais de parametros pré-definidos em dois pontos amostrais, montante da captacao de

agua bruta e jusante desta;

- Avaliar as variagdes nos valores dos parametros de qualidade da agua , visando a deteccéo de alteragbes indesejadas e a tomada de

medidas corretivas.
1.1.7.Caracterizacdo da Area de Estudo

A seguir apresenta-se a imagem da Barragem do Arroio da Bica que fica a 3,0 km de Ararica. A area da do espelho d’agua é de 58 mil m2

composta por uma barragem.
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‘BARRAGEM ARROIO DO BICA

Figura 1 - Ponto em Estudo para Futura Captacao

Devera ser monitorado dois pontos de coleta, um a montante da captacdo de agua bruta e outro a jusante, e no arroio apdos a represa,

apos a escolha do ponto.

1.1.8.PROGRAMA DE MONITORAMENTO DE AGUA SUBTERRANEA (PMASUB)

A agua é o elemento essencial para o desenvolvimento e manutencgao das populagdes humanas, principalmente em cidades pequenas a
grandes centros urbanos em processo de expansao. Nestes locais, € fundamental que haja estagbes de tratamento para tornar potavel a

agua para a populagao (COSTA et al., 2012).

1.1.9.0bjetivos

- Avaliar a qualidade das aguas subterraneas dos pogos artesianos;
- Garantir que as aguas subterraneas nao tenham altera¢des na concentracao de parametros fisico-quimicos;
- Atender aos padrdes estabelecidos pelos orgaos de fiscalizagao;

- Realizar coletas e analises fisico-quimicas semestrais nos pocos.

1.1.10. Legislagcao Aplicada

Para a avaliagao da qualidade das aguas subterraneas serao utilizados os limites estabelecidos nas legislagdes:

- Resolugbes a qual dispde sobre a classificacdo dos corpos de agua e diretrizes ambientais para o seu enquadramento, bem como

estabelece as condi¢des e padrdes de langamento de efluentes e outras providéncias.

- Resolugdes, a qual dispde sobre a classificagcéo e diretrizes ambientais para o enquadramento das aguas subterraneas.
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1.1.11. Pocos Artesianos em Ararica

Existem atualmente 07 (sete) pocgos artesianos em funcionamento em Ararica. A seguir na Tabela x estdo apresentadas as coordenadas

geograficas e na Figura X a localizagao dos pontos.

COORDENADAS UTM
ITEM LOCAL

X Y
6725263.00 m

1 Pogo 01 506564.00 m E s
6724891.57 m

2 Pocgo 02 507223.26 m E s
6725355.00 m

3 Poco 04 506415.00 m E s
6723869.00 m

4 Poco 05 506833.00 m E s
6724127.20 m

5 Poco 06 506971.04 mE s
6723373.00 m

6 Poco 07 507231.00 m E s
6722279.00 m

7 Poco 08 507218.00 m E s

Tabela x - Lista dos pontos dos pogos artesianos.

PO 0P 0 04

JPOC0 02

Pogo fundo
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Figura x - Localizagdo dos pogos artesianos em Ararica-RS.

1.1.12. Procedimentos Metodolégicos

As amostras serdo coletadas pela equipe de laboratério. E os parametros a serem analisados serao, pH, Turbidez, Cor, Fluor, Ferro e

Dureza.
1.1.13. PROGRAMA DE GESTAO DE RESIDUOS SOLIDOS (PGRS)

Os residuos solidos sédo caracterizados como os materiais resultantes do processo de produgao, transformacgao, utilizagdo e consumo
oriundos de atividades humanas, animais ou resultantes de fendmenos naturais, cuja destinagdo devera ser ambiental e sanitariamente

adequada.

A produgdo de residuos é inevitavel em qualquer atividade humana. Nas obras de engenharia, por exemplo, em fungéo do grande volume
gerado é importante que haja a minimizagdo dos mesmos e a destinagao adequada, visto que o gerenciamento inadequado dos residuos

pode ocasionar implicagdes no empreendimento com prejuizos econdmicos, sociais € ambientais.

Neste sentido, o Programa de Gerenciamento de Residuos Sdlidos (PGRS) proposto, tem como objetivo definir a metodologia e os
procedimentos necessarios para o correto gerenciamento dos residuos solidos decorrentes da fase de operacao do empreendimento e em

atendimento as normas oficiais, legislagdo ambiental vigente e aos cuidados com o meio ambiente.
1.1.14. Objetivo

- Definir as metodologias e procedimentos de gerenciamento de residuos sélidos gerados na fase de operagédo dos Pogos e da Estacao
de Tratamento de Esgoto (ETE); de modo a reduzir os impactos das atividades decorrentes da coleta, triagem, segregacao, tratamento e

disposicao final dos residuos sdlidos.

- Estabelecer o planejamento antecipado e a classificagdo prévia da geragao de residuos, de acordo com a legislagdo ambiental vigente e

as normas da ABNT para classificacdo de residuos solidos;
- Orientar a destinagao final dos residuos solidos para aterros especificos e legalizados, conforme a sua classificagao;

- Promover a regularizagao ambiental, protecao e manutengao da integridade das estruturas fisicas que envolvam os residuos sélidos no

empreendimento;

- Realizagédo da limpeza adequada das areas de operagdo do empreendimento, seguido da coleta, tratamento e disposi¢ao final dos

residuos levando em consideragao as fontes de produgao, volume e tipos de residuos gerados, entre outros.

1.1.15. Diagnéstico

O principal residuo gerado no tratamento de agua e esgoto é o lodo, o qual é constituido de residuos soélidos organicos e inorganicos.
Segundo a NBR 10004, o lodo é classificado como “residuo sélido”, devendo ser tratado e disposto conforme exigéncias de 6rgao

reguladores.

Outros residuos gerados sao produtos quimicos vencidos, canos, tubulagdes e pecas em PVC, tubulagées de ago, residuos organicos de

refeitdrio e residuos de escritorio.
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1.1.16. Procedimentos de Gerenciamento

1.1.16.1. Segregacgao

A segregacao de Residuos Perigosos Classe | como: 6leos e graxas, equipamentos de protecao individual (EPI’s) usados e contaminados,
produtos quimicos, pilhas e baterias usadas e lAmpadas de mercurios, deve ser realizada em tambores plasticos especificos e devidamente

identificados.

A segregacao de Residuos Nao Perigosos e Inertes — Classe |IB deve ser realizada por tipo de residuo, realizando uma seleg¢ao prévia
dos componentes inertes reciclaveis, de modo a evitar qualquer possibilidade de contaminacédo. Os coletores destinados aos residuos
reciclaveis devem ser identificados através de cores especificas, sendo: azul para papel e papelao; vermelho para plasticos; amarelo para

metais e verde para vidro.

Outros recipientes, no caso de cagcambas, deverao ser conduzidos para o destino final pelos caminhdes de remocéo. No caso de outros
tipos de invdlucros tais como tambores, serdo movimentados quando preenchidos, para setores de armazenamento temporario, onde

serao esvaziados em cagambas.
1.1.16.2. Recolhimento e Transporte Interno

O recolhimento e transporte interno dos Residuos Perigosos Classe | devem ser efetuados em local préprio e seguro, e o residuo
armazenado em bombonas coletoras ou tambores para o pré-armazenamento dos residuos. Apds o recolhimento, os mesmos devem ser
transportados para a central de residuos seguindo as especificagbes descritas a seguir. Nesta etapa devem ser consideradas as

especificagdes técnicas da NBR 12.235
1.1.16.3. Armazenamento de Residuos Sélidos Contaminados.

De acordo com a Resolugcdo CONAMA n° 362/2005, os responsaveis pela coleta de residuos contaminados sao:

a) O transporte deve ser realizado por intermédio de equipamento adequado, obedecendo as regulamentagdes conexas;
b) O equipamento de transporte deve apresentar 6timo estado de conservacao, de modo a ndo ocorrer vazamento dos residuos;
c) Durante o transporte os residuos devem estar devidamente acondicionados e protegidos de intempéries para evitar o vazamento

em via publica;

d) Fica proibido o transporte dos residuos juntamente com alimentos, medicamentos ou quaisquer produtos destinados ao uso ou

consumo humano/animal, bem como com embalagens destinadas para os mesmos fins;

e) Todo o transporte por meio terrestre de residuos perigosos deve ser orientado conforme a NBR 13.221.

1.1.17. PROGRAMA DE MONITORAMENTO DE RUIDOS

O monitoramento dos ruidos visa fornecer suporte para o controle do nivel de ruidos gerados na area através da aplicagdo de medidas

mitigadoras e de controle, as quais deverao atuar diretamente na fonte emissora.
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O Programa de Monitoramento de Ruidos sera de fundamental relevancia para a caracterizagado das emissdes sonoras decorrentes do

processo de instalacédo e operacéo, detectando o raio de abrangéncia dos ruidos gerados e o nivel de incémodos a populagao e outros.
1.1.18. PLANO DE ACAO EMERGENCIAL (PAE)

Aplica-se a Ararica Saneamento, incluindo as empresas prestadoras de servigo e/ou contratadas, subcontratadas, aos visitantes presentes

no local, no momento da emergéncia e a que desempenham suas atividades dentro das instalagbes e operag¢des da Empresa.
1.1.18.1. Termos e Definigoes

Abandono de Area: Conjunto de acdes que visam remocdo rapida, segura, de forma ordenada e eficiente de toda a populacdo

(colaboradores, subcontratados e visitantes) em caso de uma emergéncia;

Comunicacao de Emergéncia: sistema de comunicacido que visa facilitar o entendimento e compreensao dos cédigos de alarme pelos

trabalhadores, evitando desinformagao que possa causar apreensdes desnecessarias € que auxilie no combate a Emergéncia;

Emergéncia: Um evento imprevisto, ou seja, uma situagdo em um processo, sistema ou atividade que requer uma resposta rapida e agoes

para proteger as pessoas, equipamentos, instalagbes ou ao meio ambiente;

Emergéncia Pessoal: incidentes com danos pessoais (acidentes); morte por qualquer motivo; lesdées ou doengas ocupacionais;
Emergéncia Ambiental: derramamento de produto quimico, vazamento de gas e efc;

Perigo: Situagdo com potencial de provocar lesdes pessoais ou danos a saude, ao meio ambiente ou ao patriménio, ou combinagao destas;
Plano de Atendimento a Emergéncia (PAE): Conjunto de medidas a serem adotadas no caso de uma emergéncia;

Ponto de Encontro: Locais destinados a reunir pessoas no primeiro local seguro durante uma emergéncia;

Rota de fuga: Caminhos e saidas devidamente sinalizados, dotados de protegao contra incéndio e desobstruidos, a serem percorridos
pelas pessoas para um rapido e seguro abandono de qualquer local da planta até o ponto de encontro previamente determinado pelo plano

de emergéncia;

Sustentabilidade: Qualidade, Seguranga do Trabalho, Meio Ambiente e Saude.

1.1.18.2. Objetivos
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Salvaguardar a integridade fisica das pessoas (empregados, terceiros e visitantes) e dos equipamentos, instalagcdes, materiais, produtos,

bem como para prevenir e minimizar os impactos ambientais frente a situacdes de risco estabelecendo os procedimentos basicos de

preparagao e atendimento as emergéncias.
1.1.18.3. Atribuicoes e Responsabilidades

- Gestores
- Disponibilizar recursos humanos e materiais para a implantagao do PAE;

- Auxiliar no cumprimento desde plano.
1.1.18.4. Setor de Sustentabilidade local

- ldentificar possiveis cenarios de emergéncia, com base nas analises de riscos, de forma a prevenir ou reduzir os impactos ao meio

ambiente, lesdes, doencas ou danos ao patrimonio;

- Estabelecer procedimentos de atendimento as emergéncias para as situagdes de risco e perigo identificadas, em conjunto com as areas

envolvidas se for o caso;
Todos os empregados / Contratados / Subcontratados

- Conhecer e seguir este plano;
- Participar dos simulados de emergéncia.

- Seguir orientagdes da equipe de emergéncia na ocorréncia de um evento.

2. PROGRAMA DE EDUCAGAO AMBIENTAL

2.1.1.A¢oes de educagcao ambiental

De acordo com dados do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), cerca de 100 milhdes de brasileiros vivem sem coleta de
esgoto e convivem com 0s esgotos correndo a céu aberto, o que, além de contaminar o solo, é fonte de graves doengas.

Segundo relatorio divulgado pela Organiza¢do Mundial de Saude (OMS) e pelo Fundo das Na¢des Unidas para a Infancia (Unicef), quase
1,5 milh&o de criancas morrem anualmente em decorréncia de diarreia em todo o mundo. E 88% dessas mortes poderiam ser evitadas
com coleta e tratamento de esgoto e acesso a agua tratada — ou seja, 0s servi¢cos de saneamento basico.

Outras doencas que podem ser causadas pela contaminagdo da agua por esgoto sdo infeccdes bacterianas, febre tifoide, cdlera,
leptospirose e hepatite A. Além do impacto na salde e bem estar das pessoas, elas custam muito dinheiro ao Sistema Unico de Saude
(SUSs).

Dentre as atividades necessarias para a prevencao de doencas relacionadas ao esgoto estdo a implantacdo e ampliacao dos sistemas de
esgotamento sanitario.

Entretanto, o esgotamento sanitario, como uma das vertentes do saneamento bésico, deve ter sua qualidade e eficiéncia associadas nao

somente a implantacdo, mas também uma boa aceitacao deste servico por parte da populacdo atendida.
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A educacdo ambiental é fundamental nos projetos de saneamento, pois permite a populacdo o conhecimento dos beneficios trazidos por

este, como a reducdo de doencas por agua contaminada com dejetos, além de conscientiza-la sobre a importancia da mudanca de
comportamento, visando a preservacao do meio ambiente e a qualidade de vida.

Com relacao aos servicos de esgoto, a Educacao Ambiental pode despertar o interesse e proporcionar uma maior aceitacdo e adeséo aos
sistemas de esgotamento sanitario ou mesmo evitar possiveis problemas relacionados ao uso incorreto destes.

Além de tantas doencas que sao veiculadas pelo esgoto, temos também que preservar o bem tdo precioso que € a agua utilizada no
sistema de abastecimento publico, isso é promover acbes de educacao ambiental para conscientizacéo da populac¢do. Segundo o Instituto
Trata Brasil, no pais, sdo quase 35 milhdes de brasileiros sem acesso a agua potavel além disso, o pais desperdica 39,3% da dgua potavel
produzida nos sistemas de distribuicao, isso significa que a cada 100 litros de 4gua produzidos, 39 litros sdo desperdicados. Com periodos
de estiagem e mananciais poluidos a escassez da agua se torna um grande problema, onde ird demandar mais investimentos para poder
captar a 4gua e tratar e assim distribuir a populagéo. Por isso a conservagéo de nascentes, prote¢cdo da mata ciliar nos rios principalmente
nos pontos de captagcdo, minimizando assim a erosdo na beira dos rios, erosédo essa que causa a morte da fauna e da flora nos leitos dos
rios e lagos ao turvar aumentando assim a turbidez da 4gua. Eliminar pontos clandestinos de langamentos de esgotos nos rios e as fossas
negras (sumidouro) que acabam contaminado o lencgol freatico. E Procurar meios para economizar a 4gua utilizada vao nos proporcionar
fontes de fornecimento de 4gua mais conservadas e livres de tantos contaminantes.

No quadro a seguir s&o elencadas as principais acdes de educacéo sanitaria e ambiental propostas pela CONCESSIONARIA.

- TEMA PUBLICO-
ACOES OBJETIVO
PRINCIPAL ALVO

Preservacgéo dos

mananciais e Enfatizar a importancia preservacdo dos
uso racional dos mananciais e uso racional dos recursos
recursos hidricos;
Programas hidricos Toda a
socioambientais comunidade | Conscientizagdo sobre a importancia de

o realizar a ligagédo ao coletor de esgotos e
Importancia da o
consequéncias decorrentes das
coleta do esgoto ) ) _ )
interligacbes indevidas a rede de

drenagem de &guas pluviais

Palestras em Educacao ori Conscientizacdo ambiental desde os
. nancas . A
escolas Ambiental primeiros anos da infancia
Palestras Conscientizacdo na industria e grandes
o . Grandes o . .
direcionadas a Uso racional da ) comércios sobre a situagdo dos recursos
- i consumidores, o
varios segmentos da agua o hidricos no planeta e sobre o uso
_ industrias, etc. i i
sociedade sustentavel da agua.

Aproximar a empresa de seus clientes;
prestar informacg6es sobre projetos e
acOes da
CONCESSIONARIA; coletar solicitagdes
e sugestdes; solucionar problemas

Visitas as Educacao Toda a pertinentes
comunidades Ambiental comunidade aguela regido ou aos clientes;
conscientizar a comunidade sobre a
importancia da
sustentabilidade ambiental, bem como
as formas como cada individuo e a

comunidade pode contribuir.

Campanhas de
conscientizagao e
limpeza de rios -

Realizacéo de L ~
o . Conscientizar a populagao,
mutirGes, formados |Preservacéo dos Toda a )
o ) em especial estudantes, sobre a
por colaboradores e| mananciais comunidade . o N
preservacédo dos mananciais da regido.
moradores das
regides, para a

limpeza dos

principais rios
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Projetos de

Reciclagem

Residuos

Sélidos Urbanos

Toda a
comunidade em
parcerias com
instituices
publicas e ONGs

do municipio,

Conscientiza¢éo ambiental com énfase

no lixo.

Programa de visita
as instalacdes da
CONCESSIONARIA

Importancia do

saneamento

Estudantes da
rede publica, de
instituicoes
particulares, de
escolas técnicas

e universidades

Promover visitas as estagfes de
tratamento de agua e esgoto
contribuindo para a educacéo
e a formacéo dos jovens e construcao de
uma sociedade consciente da
importancia
do saneamento na preservacao

ambiental.

Programa de

Plantacdo de Viveiro

Preservacéo da

Estudantes da
rede publica, de

instituices

Promover o incentivo de plantacédo de
mudas ao longo dos principais corpos

hidricos do municipio, para a

mata ciliar particulares, de o ) o
de Mudas o conscientizacdo da importancia da
escolas técnicas . -
) } preservacdo da mata ciliar
e universidades
Realizag&o de concurso de desenho e
) i Estudantes da poesia entre estudantes de escolas
Concurso Agua Agua . o )
rede publica | publicas, sobre um tema relacionado ao
tema Agua, escolhido para o ano.
Campanha de conscientizac¢éo da
~ ) ) comunidade dos riscos ao meio
Programa Néao Riscos ao meio Toda a i i
. ) ) ) ambiente quando do langamento do 6leo
Jogue Oleo na Pia ambiente comunidade ]
na rede coletora ou diretamente na
natureza.
Campanha de conscientizagéo da
comunidade quanto ao consumo
Programa Uso i Toda a ] i ]
] i Agua ] consciente da agua, enfatizando que a
Racional da Agua comunidade i i
agua é um bem escasso e tem custo a
cada usuario consumidor.
Programa junto aos funcionarios da
Reducéo de Perdas .. . |Concessionaria para promover ideias de
. Perdas Concessionéria . o
de Agua alteracbes nos processos operacionais
gue levem a reducéo de perda de agua.
Tabela 1: A¢bBes de Educacgéo Sanitaria Ambiental
b. Estrutura prevista para desenvolvimento de tais acdes

As principais estruturas, ferramentas e estratégias a serem utilizadas pela Concessionaria para a implementagéo das a¢es de educacao

sanitaria e ambiental serdo:

= Materiais didaticos: videos, animacdes, cartilhas, jogos, passatempos e maquetes;

» Materiais informativos: folhetos, folders, cartazes e painéis;
= Meios de divulgacéo: Website da CONCESSIONARIA e jornal;

= Estratégias de execucao: campanhas, mutirdes, eventos, oficinas, passeatas, gincanas, stands, etc.

O CONSORCIO contara com um quadro técnico capacitado para realizacdo das acdes detalhadas no capitulo anterior de forma rotineira

€ constante.

A seguir é apresentando um exemplo de material didatico a ser utilizado nos programas de educacao ambiental nas escolas.
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Economizar Agua é

Esbanjar Inteligéncia

Feche a torneira quando

. Tome banhos répidos ?
for escovar os dentes. S6

e feche o chuveiro

A
abra a torneira de novo enquanto passa o & N
para enxaguar a boca e Xampu
3
lavar a escova. e o sabonete.

Para lavar a louga,
deve-se primeiro

Quando for lavar a
calcada ou patio

retirar o excesso de Saten de sua casa, use a
4 comida. Ensaboee ‘ vassoura e balde
enxague todas as ‘% v aoinvés da
lougas de uma s6 A mangueira.
vez.
Diga também aos Quando for molhar
seus parentes e as plantas, prefira
vizinhos para lavar o ; , 2, regadordoquea
carro com balde e mangueira. Deixe pra »0 Q ‘
esponja. E se regar no entardecer ¢

possivel, reutilize a ou de manhd bem
agua da chuva. cedo.

A agua é indispensavel para

‘ nossa sobrevivéncia.
1 E nossa responsabilidade . .
. preservar. XY .

N A "‘ A

\adh -~
_ S C
( /l“. ’ WA Y 5 (- ] A "

Figura 1: Modelo de material didatico para os programas de educacgdo ambiental nas escolas.

Jogando e Aprendendo

VVamos descobrir se vocé aprendeu como ajudar a cuidar da nossa
agua. Complete as frases e preencha a cruzadinha com as palavras:

*EI%DEDD 2

o

E ’DDDDD@DDD
L]

cuido da
]
Sgua o ‘DBD%

QDDDDD@DDEE']DBDDD

1 Tome rapidos.

2 Quando escovar os dentes a torneira.

3 Aolavara , esfregue-a com a tomeira fechada.

4 Deixe as roupas sujas acumularem, -as de uma so vez.

5 Verifique se ha nas torneiras.

6 Molhe as plantas ao ou bem . Nunca quando o sol

estiver quente, pois a agua evapora com facilidade.
7 Varra a calgada. Nao utilize a .
8 Lave o carro com para evitar desperdicio de agua.

Devemos beber pelo menos 8 copos de agua por
dia. Encontre os 7 erros nas gravuras:

Encontre no caca-palavras a utilidade da agua em
nossa vida:

Flisgpendc bt gl s, b s, b s, oot imigar,
s, s, lirr, b

Figura 2: Modelo de material didatico para os programas de educagdo ambiental nas escolas
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Leve o tema ‘Agua’ para as salas de aula e desenvolva
trabalhos com seus alunos.

\

Serao duas categorias: S
Desenho (2° e 3° ano)* | Poesia (4° e 5°ano)*
*valido somente para as turmas que participaram da palestra sobre a agua.
Entrega dos trabalhos:
20 a 26 de margo

Local de entrega:
Secretaria de Educacao

O primeiro colocado de cada categoria

recebera como prémio um K|t ESCOIar

Figura 3: Modelo de Cartaz referente ao Concurso Agua.

3. PROGRAMA DE MITIGACAO DOS INCOMODOS A POPULAGADO.

3.1. Programa de Mitigagao dos Incobmodos a Populagao.

Os objetivos gerais do Programa séo:

e Minimizar impactos e riscos ambientais e os incbmodos a populacdo relacionados a construcdo e a operagciao do
empreendimento, a fim de contribuir para uma efetiva melhoria da qualidade ambiental, da saude publica e da qualidade de vida
no municipio de ARARICA;

e Garantir o respeito as legislagbes ambiental, trabalhista e de saude e seguranga do trabalho, e o atendimento as condicionantes
do processo de licenciamento ambiental;

e Gerenciar a execugao dos programas ambientais detalhados no PBA, desde o inicio da fase de construgéo e ao longo de todo
o ciclo de vida operacional do empreendimento;

e Estabelecer um canal proativo de dialogo e interagdo com as instituicdes locais no que concerne as questdes ambientais.

e Os objetivos especificos do PGA séo:

¢ Incorporar ao organograma gerencial da Concessionaria a fungdo da Gestado Ambiental;

e Garantir a obtencdo, com a antecedéncia necessaria, das licengas, outorgas e autorizagdes imprescindiveis a regularidade
ambiental das atividades de construgao e operagdao do empreendimento;

o Coordenar a implantagédo dos programas ambientais da fase de construgdo em compasso ao cronograma fisico das obras, de
modo a evitar atrasos ou a falta de inspegbes de supervisao e providéncias de prevengao, mitigagao ou controle ambiental no
canteiro de obras, nas frentes de obra e em areas de apoio externas;

e Supervisionar o cumprimento das responsabilidades legais e contratuais da parte da Construtora e demais contratistas em
termos da gestao de impactos e riscos ambientais, sociais e ocupacionais durante as obras;

e Criar uma rotina de inspecgdes e registros de supervisdo ambiental das obras, a fim de verificar a adequagao dos procedimentos
da Construtora e dos demais contratistas as legislagbes de meio ambiente e de saude e seguranga do trabalho, e solicitar a
tomada de agdes corretivas para as nao conformidades identificadas;

¢ Compor uma equipe técnica responsavel pela execugcao das tarefas de gestdo ambiental nas fases de construgao e operagao,
por meio da contratacao de profissionais ou empresas especializados;

e Supervisionar a qualidade dos produtos e servigos prestados pelos profissionais ou empresas contratados, incluindo o controle

de prazos e a revisao dos relatérios periddicos de andamento de cada programa;
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o Coordenar a implantagao dos programas ambientais da fase de operagao, de modo a prevenir, minimizar ou controlar impactos

e riscos associados as atividades da empresa;

e Coordenar e elaborar os relatorios periddicos de consolidacdo dos programas do PBA nas fases de construgao e operagao, para
comprovar o cumprimento das condicionantes das licengas ambientais;

¢ Criar uma rotina de organizagao e guarda de registros e documentos ambientais;

e Criar um canal de interagao institucional para agilizar questdes ou pendéncias quanto a regularidade ambiental das atividades
da empresa e da Construtora, bem como as agdes necessarias para dar respostas a imprevistos, acidentes e reclamacdes da

populacéo, relacionados a execucao das obras ou a operacao do empreendimento.

3.1.1.Programa de Saude e Seguran¢a da Comunidade.

1.1. Objetivos

Promover atividades de saude laboral e de seguranca para os trabalhadores. Informar as autoridades, clientes, funcionarios e as
comunidades locais sobre as medidas de seguranca, protecdo e emergéncias adotadas pela ARARICA Saneamento para situacdes de
riscos a saude, a seguranga € ao meio ambiente, advindos de incidentes relacionados aos processos de instalagdo doas obras, em

conformidade com as Normas de Seguranca.
1.2. Metodologia
12 Etapa — Conscientizagado dos colaboradores da empresa.

A metodologia utilizada pela ARARICA saneamento em sua primeira etapa, consiste em uma palestra inicial com todos os trabalhadores
envolvidos na operagao, esse treinamento recebe o nome de integragao, e ministrado pela equipe de segurancga do trabalho, que expde
material audio visual, apresentagdo em Power Point. Nesse treinamento € comunicado todos os procedimentos de seguranga de trabalho

e as boas praticas adotadas pela companhia.
22 Etapa — Treinamento de Seguranca

Em cada etapa desenvolvida na obra devera seguir rigorosamente todas as normas de seguranca do trabalho, a equipe de seguranca do
trabalho devera orientar, instruir e indicar os treinamentos necessarios para cada atividade desenvolvida. Esse levantamento sera conforme
o andamento da obra e os treinamentos realizados conforme a demanda, e caso haja duvidas nas atividades as equipes devem solicitar

orientagao técnica da equipe de seguranga, que estarda acompanhado as atividades.
32 Etapa — Monitoramento

Nesta etapa, sera aplicado check list de verificagdo de itens de seguranga do trabalho acompanhando as etapas anteriores e sugerindo

melhorias no tocante a seguranga do trabalho, essa ferramenta € de aplicagéo periddica.

Elaboracao de relatérios de inspecao consolidado com as conformidades e ndo conformidades.

PAT — Plano Anual 2023

A empresa mantém cronograma anual de treinamento para a seguranga e saude no trabalho.

ARARI CA Cronograma de treinamento e agGes para a Saude e Seguranga do Trabalho. |paita 29/05/2023
SANEAMENTO ano de 2023 Revisdo 0
™ Descrigdo Cidade Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
48
£
. ~ Inicio da
Z % Treinamento e a¢des Aseunso do
8 s paraaSaudee ARARICA-RS Contrato de
z2<g Concess&o de
g Z |Seguranca do Trabalho Agua e Fegoto
4
[

Planilha de Controle

A empresa mantém um cronograma de treinamentos para a seguranga do trabalho para as atividades realizadas na Ararica

Saneamento.
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Juridico

RH

Compras

Frota

Operacgao e
Manutengdo

Treinamento Programado
Treinamento Realizado
Treinamento da Politica Ambiental

Lista de presenga em treinamentos.

A seguir é apresentado lista de presencga para colaboradores e empresas terceirizadas dos treinamentos de seguranca do trabalho.

y Data: 29/05/2023
\ , ARAR'CA Lista de Presencga
SANEAMENTO Revisao: 0
Data: Local: Ararica-RS
Setor: Tempo da atividade:
. ( ) Reunido () Treinamento
Tipo: ( ) Simulado ( ) Outros ( ) SGA ( )SGQ ( ) Seguranca Trabalho ( ) Outros
Instrutor:
Assunto:
Nome do Participante Funcdo Assinatura

4. PROGRAMA DE AGOES EMERGENCIAIS.

Aplica-se a Ararica Saneamento, incluindo as empresas prestadoras de servigo e/ou contratadas, subcontratadas, aos visitantes presentes

no local, no momento da emergéncia e a que desempenham suas atividades dentro das instalagdes e operagdes da Empresa.

4.1.1.Termos e Defini¢coes
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Abandono de Area: Conjunto de acbes que visam remogao rapida, segura, de forma ordenada e eficiente de toda a populacao

(colaboradores, subcontratados e visitantes) em caso de uma emergéncia.

o Alarmes de Emergéncia: sistema de comunicac¢ao que visa facilitar o entendimento e compreenséo dos codigos de alarme pelos
trabalhadores, evitando desinformac¢ao que possa causar apreensdes desnecessarias e que auxilie no combate a Emergéncia.

e Brigada de Emergéncia: Equipe devidamente treinada e capacitada para realizar agdes de contingéncia/ mitigacbes onde envolva
impacto ao meio ambiente.

e Brigada de Incéndio: Equipe devidamente treinada e capacitada para atuar na prevengdo, combate a principios de incéndio, na
desocupacao dos locais de trabalho e na prestagdo dos primeiros socorros e remogao das possiveis vitimas.

o Emergéncia: Um evento imprevisto, ou seja, uma situagdo em um processo, sistema ou atividade que requer uma resposta rapida
e agdes para proteger as pessoas, equipamentos, instalagdes ou ao meio ambiente.

o Emergéncia Pessoal: incidentes com danos pessoais (acidentes); morte por qualquer motivo; lesées ou doencas ocupacionais.

o Emergéncia Estrutural: incéndio, explosao, inundacao ou alagamento, desmoronamento e etc.

e Emergéncia Ambiental: derramamento de produto quimico, vazamento de gas e etc.

e Perigo: Situagédo com potencial de provocar lesdes pessoais ou danos a saude, ao meio ambiente ou ao patriménio, ou combinagao
destas.

¢ Plano de Atendimento a Emergéncia (PAE): Conjunto de medidas a serem adotadas no caso de uma emergéncia.

e Ponto de Encontro: Locais destinados a reunir pessoas no primeiro local seguro durante uma emergéncia.

¢ Rota de fuga: Caminhos e saidas devidamente sinalizados, dotados de protecdo contra incéndio e desobstruidos, a serem
percorridos pelas pessoas para um rapido e seguro abandono de qualquer local da planta até o ponto de encontro previamente
determinado pelo plano de emergéncia.

e Sustentabilidade: Qualidade, Seguranga do Trabalho, Meio Ambiente e Saude.

¢ Alvenaria: Conjunto de tijolos, blocos ou pecas sobrepostas coladas por uma argamassa, formando um elemento vertical.

4.1.2.0bjetivos.

Salvaguardar a integridade fisica das pessoas (empregados, terceiros e visitantes) e dos equipamentos, instalagdes, materiais, produtos,
bem como para prevenir e minimizar os impactos ambientais frente a situacbes de risco estabelecendo os procedimentos basicos de

preparagao e atendimento as emergéncias.

4.1.3.Areas Envolvidas.

Aplica-se a Ararica Saneamento, incluindo as empresas prestadoras de servico e/ou contratadas, subcontratadas, aos visitantes presentes

no local, no momento da emergéncia e a que desempenham suas atividades dentro das instalagbes e operagdes da Empresa.

4.1.4.Atribuicoes e Responsabilidades

e Diretores / Gestores
Disponibilizar recursos monetarios, humanos e materiais para a implantagcédo do plano;
Auxiliar no cumprimento desde plano.

e Setor de Sustentabilidade local

Identificar possiveis cenarios de emergéncia, com base nas analises de riscos, de forma a prevenir ou reduzir os

impactos ao meio ambiente, lesées, doencas ou danos ao patrimbnio;
Formar, treinar e manter a brigada de emergéncia atuante e coordenar suas atividades;

Estabelecer procedimentos de atendimento as emergéncias para as situagdes de risco e perigo identificadas, em

conjunto com as areas envolvidas se for o caso;
Realizar simulados de emergéncia;
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Efetuar o registro de todos os eventos de emergéncia (simulados e emergéncias reais).

e Brigada de emergéncia — Quando aplicavel
Participar dos treinamentos conforme programacéao previamente estabelecida quando aplicavel.
Participar das Reunides Bimensal da Brigada;

Agir preventivamente no seu setor de trabalho, para auxiliar na manutengao e inspecao dos sistemas de prevencao e

combate as emergéncias;
Realizar simulado e andlise critica do simulado de emergéncia;
Coordenar os empregados no caso de uma emergéncia ou simulado.
o Coordenadores / Supervisores
Cumprir na integra esse procedimento;
Fornece suporte para lideres de brigada/emergéncia;
Participar, quando solicitado, das analises de risco e identificacdo de cenarios de risco;
Participar dos simulados de emergéncia.
o Todos os empregados / Contratados / Subcontratados

Conhecer e seguir este plano;

Participar dos simulados de emergéncia.

Segquir orientagdes da equipe de emergéncia na ocorréncia de um evento.
4.1.5.Descricao e Caracterizagao do Empreendimento

¢ Identificacdo da Unidade

IDENTIFICACAO DA EMPRESA

Razado Social Ararica Saneamento Ltda.
CNAE 42.22-07-01
Endereco Av: José Antonio de Oliveira Neto, 177,

sala 7, Centro.

Cidade Ararica-RS

Periodo de Levantamento 29-05-2023

Responsaveis pelas informacdes Gilberto Santos

Horario de Funcionamento 08:00 as 12:00 — 13:00 as 18:00

(Administrativo)

Quantidade de Funcionarios previstos Ativos ano 2023: (20)

Responsavel pelo levantamento, coleta
das informacdes e inspecdes: Gilberto

Informacgdes técnicas sobre a Santos; Nikolas Calomeno; Paulo Manoel

elaboragdo do Programa Coordenagéo Técnica: Gilberto Santos;

Nikolas Calomeno; Paulo Manoel

Implantacdo: Gilberto Santos; Nikolas

Calomeno; Paulo Manoel
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4.1.6.l1dentificacao das Instalagoes

As edificagdes sao construidas de alvenaria, contendo diviséria em bloco de concreto. A fungcéo deste elemento é resistir a cargas

gravitacionais, resistir a impactos, fornecer protegdo acustica e térmica aos ambientes, vedar espagos etc.

A seguir é descrito os ambientes que onde s&do desenvolvidas as atividades laborais da Ararica Saneamento.

4.1.7.Captacao/Tratamento/Reservagao

ITEM LOCAL DESCRICAO VOL (M3)[QUANT. MATERIAL DO RESERVATORIO CC))(ORDENADAS U:M

1 Pogo 01 Reservatério Apoiado| 10,0 1 Plastico Reforgado em Fibra de Vidro - PRFV|506564.00 m E|6725263.00m S
2 Pogo 02 Reservatério Apoiado| 590,0 1 Metadlico 507223.26 m E[6724891.57 m S

Pogo 04 Reservatério Apoiado| 10,0 1 Plastico Reforgado em Fibra de Vidro - PRFV|506415.00 m E|6725355.00m S
4 Poco 05 Reservatér.io Elev.ado 20,0 1 Plést?co Reforgado em F?bra de V?dro - PRFV 506833.00 m E|6723869.00m s

Reservatério Apoiado 15,0 1 Plastico Refor¢cado em Fibra de Vidro - PRFV
5 Pogo 06 - - - - 506971.04 m E|6724127.20m S
6 Pogo 07 - - - - 507231.00 m E|6723373.00m S
7 ERAB Reservatdrio Apoiado| 20,0 2 Plastico Reforcado em Fibra de Vidro - PRFV|506845.00 m E|6724136.00 m S
8 Pogo 08 - Lot. Azaléia Reservatério Elevado| 75,0 1 Inox 507218.00 m E[6722279.00m S
740,0 8,0

4.1.8.Atividades em campo

As atividades de campo se caracterizam por areas de escavagdes, manutengdes preventivas e corretivas da rede de agua, transporte de

materiais e equipamentos, deslocamento por meio de veiculos (motos, carros, caminhdes e maquinas) e movimentagcdo de maquinas e

equipamentos, leitura e fiscalizagao. As areas possuem iluminacao e ventilagcao artificiais e naturais.

4.1.9.Cenario de Risco

Este programa devera ser acionado sempre que ocorrer uma emergéncia relacionada com as atividades no prédio principal, estagdes de

tratamentos de agua e frentes de servigo.

Para cada tipo de emergéncia existe uma forma de combate, tatica e técnica, as quais de maneira geral estdo abordadas separadamente

conforme os fluxos a seguir:

4.1.10.

Soterramento/Deslizamento
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Deslizamento /
Soterramento

;

instalacdo de
e5Coras para
contencao e
retirada de todos os
funcionarios do
local

Acesso somente
apas a liberacao da
sustentabilidade

41.11.

Acioramento do
gestor da obra

Comunicagao ao
setor de
Sustentabilidade e
operacao.

Acionamento de
equipes para
contengao, e

limpeza.

Incéndio em Instalagées

Colaborador

identifica o

principio de
incéndio

Idendifica a Qasse ” Con g e'ct‘)n:irolar Retirar as pessoas
deincendio i onlon do ambiente
Incendio?

Acionamento do
Corpo de Bombeiros

Utliza os extintores
disponiveis no local

Comunica o gestor e Comunica o gestor e
sustentabilidade Sustentabilidade

4.1.12. Vazamento de produtos quimicos
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Vazamento de
produtos quimicos

Codlaborador
Faza tfontegﬁo, com ) consegue conter o R e S : <
barreirase mantas L e lttmmmm Vvazamento? e ha 2 s 4 OTg30s ambientais
z e aSustentabilidade
absorventes bacia de contencdo

suficiente?

Acionamento de
equipe
especializada para

Monitoramento do
local, comunica o
Gestor ea

sistentabilidade mpezae

contencao

limpezae remogio
deresiduos

4.1.13. Acidente / Resgate em Espago Confinado

Acidents | Besgate em
Ezpago Confinado

Agionar equipe

Realim o
atendimentos a

witima

Arionar o gestor

responsavel e
equipe de
sustentabilidade

Encaminha a
Vitima a0 posto
de atendimento

medico para

avaliagao

Realizar o

local

Manter contato
constante com a
vitima

AConar o gestor
responsavel e
equipe de
sustentabilidade

especializada
Corpo de
Bombeiros

4.1.14. Acidente Transito
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Realiza o atendimento
a vitima

Acionar o gestor
responsavel e equipe
de sustentabilidade

Encaminha a vitima ao
posto de atendimento

Consegue controlar 2
situacso?

Realizar o isolamento
do local

Acionar o gestor

responsavel e equipe
de sustentabilidade

Equipe de
sustentabilidade vai
até o local para

Acionar equipe medica
especializada SAMU

SIS S coletar informagoes

4.1.15. Animais Pegonhentos

Animais Pegonhentos

Adonar o gestor responsavel e
equipe de sustentabilidade

Realiza o atendimento Consegue controlar a
a vitima situagdo?

Adionar o gestor
responsavel e equipe
de sustentabilidade

Adionar a equipe médica
especializada SAMU

Encaminha a vitima ao
posto de atendimento
medico para avaliac3o

Informe ao profissional de
salide o maximo po
caracteristicas do animal,
coma: tipo de animal, cor,
tamanho, entre outras

4.1.16. Vazamento rede de agua
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Vazamento
Rede/Ramal Agua

|
v

Identificacao do
vazamento

Entra em contato com a
concessionaria

Setor Comercial ou
Operacional abre a OS

Encaminha a equipe do
realizaa <-Sim cco Nao
manutengaso Ha vazamento?

Equipa operacional
Fim

Fm

4.1.17. Mal Subito

Conssgue prestar o - Acdionar a equipe médica

- e 1 - .= -
Dar o suporte basico Sim atendimento 2 especializada SANMU

Comunica o gestor responsavel

Aciona a equipe meédica - -
e equipe de sustentabilidade

espedalizada SAMU

Comunica o gestor responsavel
e equipe de sustentabilidades

4.1.18. Sistema de Alerta

Em caso de evacuacgao dos prédios, os colaboradores serao orientados verbalmente pelos membros da CIPA.

4.1.19. Comunicagao

Abaixo os telefones de emergéncia para acionamento.

CONTATOS INTERNOS ARARICA SANEAMENTO
Gilberto Santos Administrador (48) 99109-7023
Nikolas Calomeno Engenheiro Civil (48) 99621-3085
Paulo Manoel Engenheiro Civil (47) 99276-2491
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CONTATOS EXTERNOS
IBAMA 0800-618080

Centro de Cultura Nelson

(51) 3560-1440
Marchezan

Posto Ana Neri (51) 98963-5548

Posto de Saude Dom Inacio de

(51) 3560-1440

Loyola
Posto Maria Edith da Costa (51) 98963-5497
Meio Ambiente (51) 3560-1011
Policia Militar: 32° BPM - 12 Cia - 3°

(51) 99705-3926
PEL - 3° GPM
Delegacia de Policia, Nova Hartz (51) 3565-1382

Corpo de Bombeiros Voluntarios de
(51) 2747-1030

Ararica

Agéncia Reguladora Intermunicipal
de Saneamento do Rio Grande do (61) 3226-5749 | 3226-6076 | 3226-6073
Sul (Agesan-RS)

4.1.20. Comunicagao

Para atendimento a eventos emergenciais sob a abrangéncia deste plano a Ararica Saneamento dispdes dos seguintes recursos:

Recursos Materiais
o Extintores de incéndio dos tipos: CO?, agua, pdé quimico seco e o ABC;
o lluminag&o de emergéncia
o Rotas de fuga
o Kits de primeiros socorros

o Kits de isolamento de area (cones e fitas)

4.1.21. Recursos Humanos

Para atendimento a eventos emergenciais sob a abrangéncia deste plano, a Ararica Saneamento dispde de recursos humanos de combate

inicial a emergéncias, conforme abaixo:

o Brigadistas:
o Pessoas treinamentos para manuseio de agentes extintores:
o Todos os recursos humanos sado proprios da Ararica Saneamento LTDA e encontram-se disponiveis em caso

de atendimento a eventos emergenciais.

4.1.22. Simulados

Devem ser realizados exercicios simulados de abandono de area, parciais e completos, nas unidades, com a participacao de todos os
empregados, sendo recomendada uma periodicidade maxima de 1 (um) ano para simulados completos e ocorrer 1(um) simulado por

setor/local/atividade/més.

Imediatamente apds o simulado, deve ser realizada uma reunido extraordinaria para avaliacdo e correcao das falhas ocorridas, com a

elaboragao de relatério, no qual deve constar:
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a) Data e horario do evento;

b) Tempo gasto no abandono;

¢) Tempo gasto no retorno;

d) Tempo gasto no atendimento a primeiros socorros;
e) Atuacao da Brigada;

f) Comportamento da populacéo;

h) Falha de equipamentos;

4.1.23. Divulgacao do Plano

Todos os funcionarios da Ararica Saneamento deverdo ser informados do plano e conhecer suas revisdes. A area de

Sustentabilidade é responsavel pela emissao, revisao e divulgagao das informagoes.

O plano deve ser distribuido para os responsaveis pelas frentes de trabalho em campo (encarregados ou supervisores).

Os visitantes deverao ser informados sobre o plano de atendimento a emergéncia da unidade por meio de panfletos, videos

e/ou palestras. O plano de atendimento a emergéncia deve fazer parte dos treinamentos de formacéao, treinamentos periddicos e reunides

ordinarias dos membros da brigada de incéndio, CIPA etc.

4.1.24. Manual Ambiental para Execu¢ao e Acompanhamento de Projetos e

Obras.

Nome do Empreendimento: Sistema de Abastecimento de Agua e Sistema de Esgotamento Sanitario do Municipio de Ararica-RS.

4.1. Dados do empreendimento:

41.

1. 01 Reservatério metalico com capacidade de 500m3, construido na rua Leopoldo Schmidt.

4.1.2. 01 Reservatorio de fibra sobre estrutura metalica, com fins exclusivos de alimentacdo de caminhao pipa.

4.1.3. 02 Duas estagdes elevatoria de agua tratada EEAT conforme quadro abaixo

4.1.4. EEAT - Poco 1, Servidao Koesch

4.1.5. EEAT - Poco da creche, Rua Felipe Diefenbach, 186 — Centro

4.1.6. P2 — Reservatorio, Rua Martim Raschke, 780 (antes, Rua Leopoldo Schardong, 100) Bairro da Canoa - Setor 102
4.1.7. 01 Pogo P3 — Serraria, Rua Emilio Dientsmann, 320 Bairro da Canoa - Setor 102

4.1.8. 01 Pogo P6 - Creche Raio de Luz Rua Felipe Diefenbach, 320 Bairro Centro - Setor 101

4.1.9. 01 Pogo P1 - Servidao Koesch 1, Servidao Koesch, 167 Zona Rural Norte - Setor 202

41.
41.
41.
41.
41.
41.
41.
41.
41.

41

10.01 Pogo P4 - Servidao Koesch 2, Servidao Koesch, 377 Zona Rural Norte - Setor 202

11.01 Pocgo P5 - Secretaria de Obras, Junto a Secretaria de Obras Bairro Centro - Setor 101

12.01 Pogo P7 — Camobi, Rua Camobi Bairro Centro - Setor 101

13.Rede de agua em material PVC De FoFo, DN 200mm, extensao 844,00 metros

14.Rede de agua em material PVC De FoFo, DN 150mm, extensao 4.301,00 metros

15.Rede de agua em PEAD PE80, PN8 SDR17, DE110mm, extens&o 504,00 metros

16.Rede de agua em PEAD PEB80, PN8 SDR17, DE 75mm, extensdo 3.739,00 metros

17.Rede de agua em PEAD PEB80, PN8 SDR17, DE 63mm, extens&o 24.170,00 metros

18.01 Estacgéo de tratamento de esgoto, composto por fossa séptica e filtro anaerdbio com capacidade de atendimento de 600

pessoas, localizado na Rua José Anténio de Oliveira Neto, s/nQ - Bairro: Centro.

.19.01 Estagéao de tratamento de esgoto, composto por fossa séptica e filtro anaerdbio com capacidade de atendimento de 600

pessoas, localizado na Rua Campestre, s/nQ - Bairro: Centro,
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4.1.20.01 Estacao de tratamento de esgoto, composto por fossa séptica e filtro anaerdbio com capacidade de atendimento de 600

pessoas, localizado na Rua Rodolfo Dreyer, s/nQ - Bairro: Centro

4.1.21.01 Estacao de tratamento de esgoto, composto por fossa séptica e filtro anaerdbio com capacidade de atendimento de 600

pessoas, localizado na Rua Arno Weis, s/nQ - Bairro Azaléia,

4.1.22.01 Estagao de tratamento de esgoto, composto por fossa séptica e filtro anaerébio com capacidade de atendimento de 600

pessoas, localizado na Rua Dr. Mauricio Barani, s/nQ - Bairro da Canoa,

4.1.23.01 Estagao de tratamento de esgoto, composto por fossa séptica e filtro anaerébio com capacidade de atendimento de 600

pessoas, localizado na Rua Conceig¢ao, s/nQ - Bairro Centro,

4.1.24.01 Estacao de tratamento de esgoto, composto por fossa séptica e filtro anaerébio com capacidade de atendimento de 600

pessoas, localizado na Rua Julio Konrath, s/nQ - Bairro Centro.

4.1.25. Objetivo e Resultado Esperado.

Objetivo: Garantir a implementacao de controles ambientais aplicaveis as atividades da Ararica Saneamento, de forma a mitigar potenciais

impactos ambientais.

Andlise preliminar: Impactos ambientais, associados as atividades da AraricA Saneamento estao relacionados a gestdo dos residuos

gerados, emissao de ruidos, poluicdo atmosférica, acidentes envolvendo a populacao, supressdo de vegetacao, utilizacdo de produtos

quimicos perigosos, langcamento de efluentes nos corpos hidricos.

Nivel de significancia: Previsdo nas Resolugdes CONAMA 237/1997, CONSEMA 98/2017 e CONSEMA 99/2017, considera-se impactos

significativos aqueles decorrentes das atividades sujeitas ao licenciamento ambiental.

4.1.26. Aplicacao

Todas as atividades e servicos relacionados a operagcdo e manutengao dos SAA e SES, aplica-se as empresas contratadas para a

execucao das obras.

4.1.27. Responsabilidade

Diretora, Gerencia e Supervisao

4.1.28. Controles Ambientais

FATORES DE RISCO
AMBIENTAL

CONTROLES AMBIENTAIS

OBRAS SAA/SES

OPERACAO E MANTENCAO
SAA / SES

RESIDUOS

Seguir na integra o Plano de

Gerenciamento de Residuos

Separar residuos conforme
sua classificagédo (perigosos
e nao perigosos, reciclaveis
e nao

reciclaveis).

Seguir na integra o Plano de
Gerenciamento de Residuos.
Separar residuos conforme sua
classificagdo (perigosos e nao
perigosos, reciclaveis e ndo

reciclaveis).
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Transportar residuos
sempre com Manifesto de
Transporte de Residuos -
MTR.

Destinar residuos apenas

para locais devidamente

licenciados.
Exigir Certificado de
Destinagao Final de

Residuos - CDF.

Transportar residuos sempre com
Manifesto de Transporte de
Residuos - MTR.

Destinar residuos apenas para
locais devidamente licenciados.
Exigir Certificado de Destinacao
Final de Residuos - CDF.

RUIDO

Executar as atividades
preferencialmente em
horario comercial.

Realizar manuteng¢ao
preventiva dos veiculos e
equipamentos utilizados.
Solicitar a area responsavel
a medigao de nivel de ruido
no caso de reclamagao
formal.

Emitir laudo de nivel de ruido
para recebimento de grupos

geradores.

Executar as atividades

ruidosas preferencialmente em
horario comercial.

Realizar manutengédo preventiva
dos veiculos e equipamentos
utilizados.

Solicitar a area responsavel a
medic&o de nivel de ruido no caso
de reclamacao formal.

Seguir na integra o Plano de

Monitoramento de Ruido.

EMISSOES

Realizar manutencao
preventiva dos veiculos e
equipamentos a  diesel
utilizados, incluindo

laudos semestrais de
monitoramento de fumaca
preta conforme ABNT NBR
6016:2015.

Utilizar tela de protegao para
transporte do material
escavado e utilizado para
aterro.

Umedecer as vias para
controle de emissdo de
poeiras com agua
proveniente de fontes
autorizadas.

Emitir laudo de emissao de
monoxido de carbono para
recebimento dos grupos
geradores

de energia.

Realizar manutencgao dos sistemas
vedagcdo e controle de odor
instalados (substituicdo do meio
filtrante dos filtros).

Monitorar a emissdao de gases

odorantes nas ETEs e elevatorias

ACIDENTES

Manter sinalizacao das vias.
Nao deixar valas abertas.
Recuperar o pavimento o
mais rapido possivel e em
qualidade igual ou superior a

anterior.

Manter acesso restrito a unidade.
Realizar treinamento de integragao
para prestadores de servico e

visitantes.
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Ndo cortar arvores elou
realizar atividades nas
margens dos rios sem

autorizacao do 6rgao

N&o cortar arvores e/ou realizar
atividades nas margens dos rios
sem autorizacio do érgao

ambiental.

ambiental. Seguir as orientagbes constantes
VEGETACAO Seguir as orientagdes | no documento de Autorizagdo de
constantes no documento de | Corte de Vegetacéo e
Autorizacdo de Corte de | respectiva Matriz de
Vegetacdo e Condicionante.
respectiva Matriz de
Condicionante.
Manter instalagbes sanitarias
adequadas e conectar-se ao
sistema publico.
Manter instalagcbées | Manter procedimento operacional
sanitarias adequadas e | para evitar extravasamentos no
conectar-se ao sistema | sistema de coleta e transporte
publico quando disponivel Implementar monitoramento de
ou instalar sistema individual | qualidade do efluente bruto e
EFLUENTES e proceder as manutengdes. | tratado nas unidades de

Disponibilizar banheiro
quimico em obras lineares,
proceder com sua limpeza,
transporte e destinacao
adequada dos residuos
gerados por

empresa licenciada.

tratamento, de acordo com as
normas aplicaveis.

Implementar monitoramento da
qualidade do corpo hidrico
receptor dos efluentes tratados, de
acordo com as normas aplicaveis.
Implementar monitoramento da
qualidade da agua subterranea

nas unidades de tratamento

Seguir Armazenamento e
Produtos Quimicos.
Seguir Transporte de

Produtos Quimicos.

PRODUTOS PERIGOSOS | No caso de utilizacdo de

geradores de energia, é
imprescindivel que 0s
mesmos disponham de

bacias de contencéo.

Seguir Armazenamento e
Produtos Quimicos.

Seguir Transporte de Produtos
Quimicos.

No caso de utilizacdo de geradores
de energia, € imprescindivel que
os mesmos disponham de bacias

de contencéo.

5. PROGRAMA DE COMUNICAGAO SOCIAL E ENGAJAMENTO (PCSE)

5.1. Introducao

O Programa de Comunicacao Social e Engajamento (PCSE) da Araricd Saneamento consiste em eliminar o espago existente entre

empreendedor e as partes interessadas, com a divulgacao de todas as atividades realizadas pela Concessionaria ao longo de todo o ciclo

operacional do empreendimento.

O PCSE, além de aproximar a populagao da Concessionaria, busca valorizar os veiculos de comunicagao do municipio e seu entorno.

5.2. Objetivos
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O PCSE da Ararica Saneamento tem como objetivo construir e fortalecer uma imagem de transparéncia empresarial € um relacionamento

de confianga com as comunidades locais, bem como divulgar informagdes claras e acessiveis aos publicos internos e externos sobre as
atividades da Concessionaria ao longo do contrato e também os resultados das agcbes de gestdo ambiental, responsabilidade social dentre
outras agdes praticadas pela Concessionaria.

Visa também minimizar especulacdes negativas decorrentes de informagbes contraditérias ou nao oficiais, estabelecendo estratégias do
plano para que o conteudo seja emitido pela Concessionaria com eficiéncia e recebido com clareza pelas partes interessadas. Além disso,
cria mecanismos eficientes e adequados de comunicacao entre empreendedor e as partes interessadas no empreendimento para

atendimento de consultas, recebimento de reclamacdes e sugestdes.

5.3. Metodologia

Para atingir tais objetivos, a Concessionaria fara a divulgacao periddica de informacdes claras e objetivas sobre todas as atividades e
investimentos voltados para o publico interno e externo, valorizando os veiculos de comunicagao local. Uma vez que o saneamento interfere
na vida toda a populagdo, o publico-alvo das informagdes emitidas pela empresa € composto de todas as camadas sociais, portanto a
Ararica Saneamento ira utilizar diferentes canais para atingir seu publico, sendo radios, internet, midias sociais, carros de som, jornais
impressos e digitais, folhetos, panfletos, banners, dentre outros.

Com o objetivo de padronizar as mensagens emitidas pela Concessionaria, apenas interlocutores treinados e capacitados sao autorizados
a transmitir informacgbes aos clientes e veiculos de comunicacdo. Todos os colaboradores ao ingressar na empresa receberdo uma
integracao que explica o funcionamento da Ararica Saneamento e os procedimentos quando abordado por algum veiculo de comunicagao
ou cliente durante a execugao de seu trabalho.

No site da Ararica Saneamento (www.araricasaneamento.com.br), canal de uso exclusivo da Concessionaria, serdo postadas informacoes

e noticias sobre os projetos e andamento das obras no municipio, tais como: justificativa, objetivos, importancia do empreendimento,
caracteristicas técnicas e operacionais dos locais mais especificos, evolucdo do cronograma de obras, impactos ambientas, implantacao
de programas ambientais, campanhas de consumo consciente, entre outros.

As informagdes divulgadas no site, a depender de sua caracteristica, também serdo encaminhadas aos sites e blogs locais. Além das
plataformas online, a Ararica Saneamento ira veicular informacgdes periodicamente também nos veiculos impressos da cidade.

Para que a informacao nao seja unilateral, da Concessionaria para a comunidade, a empresa disponibilizara em todos os seus materiais
e informacdes os canais para que toda a comunidade e interessados possam contatar a Ararica Saneamento para sanar duvidas e receber
consultas, sugestdes e/ou reclamagdes.

Este contato podera ser feito presencialmente no Escritério de Atendimento aos Clientes (Escritério Comercial), localizado na Avenida José
Anténio de Oliveira Neto, numero 177, sala 07, CEP"93.880-000, bairro Centro, municipio de Ararica/RS ou via telefone por meio do (51)

2747-2828, ligagdes gratuitas no 0800-745-0007 e via e-mail pelo site da empresa no www.araricasaneamento.com.br.

32

ARARICA SANEAMENTO LTDA— CNPJ/MF:29.699.722/0001-68
Rua José Antdnio de Oliveira Neto, 177, Sala 08, CEP 93.880-000 — Centro — Ararica/RS
Contato: Administrativo (48) 99109-7023 — gilberto.santos@duane.com.br
www.araricasaneamento.com.br — Facebook: @araricasaneamento —
Instagram: @araricasaneamento



http://www.araricasaneamento.com.br/
http://www.araricasaneamento.com.br/
http://www.araricasaneamento.com.br/

